INFORMATION COVID -189

Vi p& Camp Ripan foljer kontinuerligt utvecklingen av situationen runt COVID-19. V&r higsta prioritet &r
véra gasters och var personals halsa och vélbefinnande. Vi har darfor upprattat rutiner och planer for att
sakerstalla att vi gor allt vi kan for att vara gaster ska kanna sig sakra nér de bor hos oss eller besoker
var restaurang och spa. Vi féljer de riktlinjer som ges av lokala halsovérdsmyndigheter och agerar i
enlighet med rutiner som vi uppréttat och som galler i handelse av upptéackt av covid-19.

VAD VI GOR FOR ATT GARANTERA
GASTERNAS SAKERHET

Hos oss ar hygien och renlighet alltid hogpriori-
terat. Vi betonar ocksd vikten av god handhygien

i enlighet med rekommendationer fran lokala
halsovardsmyndigheter. Vi har strikta rutiner for var
personals handhygien i samband med koksarbete,
maltider och toalettbesok. Vi vill ocksd uppmuntra
vara gaster att tvatta sina hander ofta med tval och
varmt vatten.

« Vi foljer riktlinjer och rekommendationer frén
lokala halsovardsmyndigheter.

« All personal har fatt information och instruktioner
om vad som galler for att forhindra och minska
smittspridning.

« Okat fokus p8 handhygien.

e Starkta rutiner for stadning, rengéring och hygien.

* Regelbunden desinficering av frekvent anvanda
ytor som dérrhandtag, kortterminaler och knappar.

e Handdesinfektion tillgangligt for véra gaster i
allméanna utrymmen.

e Uppratthdlla rutiner for kollegor som &r sjuka.

SAKERHETSATGARDER SOM ALLA KAN
VIDTA FOR ATT SKYDDA SIG SJALVA OCH
ANDRA MOT COVID-19

» Tvatta handerna ofta.

* Ha handdesinfektion till hands.

* Undvika onddig handkontakt med andra.

* Halla hdnderna borta fran 6gon, ndsa och mun.

* Halla for munnen med armbdgen vid hosta och
nysningar.

 Halla minst en meters avstadnd frén hostande eller
nysande personer.

VI HALLER OPPET SOM VANLIGT, men med
extra uppmarksamhet pd sakerhetsbilden for gaster
och anstallda. Vi anser att det ar tryggt for hotellgas-
ter, konferensgaster och anstallda att halla normal
drift s& lange rad frdn myndigheterna horsammas.

AVBOKNINGAR

Vanliga avbokningsregler géller. Vad som géller for just
din bokning beror pd vilken typ av bokning du har
gjort. Dessa visas pa din bokningsbekréaftelse.
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